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Kuitupdatelaitteen asennus- ja kayttoohje

1. Paatelaitteen asennus

Kuituliittyman kayttéa varten tarvitaan palveluun soveltuva péaatelaite, joka yhdistda asiakkaan
lahiverkon  tietokoneet ja laitteet Internetissd  tarjottaviin  palveluihin.  Kuituliittyman
kayttoonottoasennus sisaltda vakioidun paatelaitteen, joka on yhteensopiva muun tiedonsiirtoverkon
kanssa. Paatelaite on Calix —yhtion ( USA ) valmistama T072G. Paatelaitetta voidaan kayttda ainoastaan
sisatiloissa, ulkotiloihin ja vaativiin olosuhteisiin on hankittavissa lisamaksusta erillinen paatelaite.

1.1. ominaisuudet ja liitannat

Mitat: 39mm x 170mm x 127mm, paino 280g
Sahkonsyotto: 12VDC, 1A ( mukana tulee yhteensopiva verkkomuuntaja )
Tehonkululutus: <12W
Ymparistolosuhteet: Kayttélampotila 0-40 C astetta,
Varastointilampotila -20-70 C astetta,
Suhteellinen kosteustaso kdyttoymparistossa 5-90%, ei kondensoiva.

Virtaldhteen liitin

Kuitusuojan
kiinnitysruuvi
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portit
Reset painike

puheportit Virtakatkaisin

Kuva: pddtelaitteen yleiskuva ja liitédnndt
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1. 4 kpl 10/100/1000Base-T LAN porttia RJ45 liitdnnalld. Portteja kdytetdan kytkemé&an asiakkaan
laitteet Lahiverkkoon keskendan seka kuituliittyman kautta saataviin Internetin palveluihin.

2. Reset painike. Palauttaa paatelaitteen tehdasasetuksiin. Painiketta kdytetdan yleensa
virhetilanteessa palauttattamaan laite vakioasetuksiin, jolloin virheelliset asetukset poistuvat.

3. Padtelaitteen virtakytkin. Paatelaitteen virta voidaan katkaista esim. pitempiaikaisen poissaolon
ajaksi. Mikali kytket virran pois, niin odota vahintaan 10 sekuntia ennen kuin kytket virran
takaisin laitteeseen.

4. Virtaldhteen liitanta. Tahan litantaan kytketdan laitteen mukana tuleva verkkomuuntaja.

5. Kuituliitanta. Kuituliitanta valikuidulle. Liitin suojattu peitelevylla liitdnnan vioittumista vastaan.

HUOM! Calix TO72G Paatelaitteessa ei ole langatonta Wlan tukea, vaan langatonta kayttoa
varten tarvitset erillisen tukiasemalaitteen.

1.2. Paatelaitteen asennusymparisto

Paatelaitteen toimivuuden ja kaytettdvyyden kannalta ei samantekevdd mihin ja miten
paatelaitteen sijoittaa. Tassa kappaleessa on muutamia tarkeitd kdytdnnon ohjeita paatelaitteen
oikean sijoituspaikan valitsemiseksi.

Sdhkonsyottdé ja kuitupdatekotelo. Paatelaite tarvitsee toimiakseen 100-240 Voltin AC
sdahkdnsyoton, joten asennusymparistdossa on oltava toimiva sahkopistoke sdahkdnsyottéa varten.
Yleisesti suositellaan myos paatelaitteen suojaamista ylijannitesuojalla. Paatelaitteen mukana
tulevan muuntajan virtajohdon pituus on n. 1m.

Kayttoonottoasennukseen sisaltyy 1m valikuitu kuitupdatekotelon ja kuitupaatelaitteen valille.
Lisdveloituksesta saatavilla on mydés mm. 2m, 5m ja 10m valikuituja. Kuitukaapeli on helposti
vioittuvaa ( muovipaallysteinen lasiputki ), joten pitkissa sisdkuituvedoissa on noudatettava erityista
varovaisuutta kuitukaapelin kasittelyssa.

Lampétila, lika/p6ly ja kosteus. Paitelaitetta ympardivan ilmatilan optimildampo on alle 25 astetta
eikd lampdtilan tulisi nousta yli 28 astetta pitkiksi ajanjaksoiksi. Korkea ilman lampdétila saattaa
"vanhentaa” komponentteja ja laskea laitteen kayttoikdaa. Paatelaite myos lampenee jossain
maarin, joten paatelaitteen ymparilla tulee olla riittavasti vapaata ilmatilaa [ampdtilan tasaamiselle.
Tasta syystd mm. paatelaitteen paalle ei saa sijoittaa tavaroita/esineita.

Paatelaitteen kayttoympariston tulee olla sellainen, ettei paatelaite altistu normaalia enempaa
kosteudelle, lialle ja polylle. Erilainen poély ja lika on hyvd lammoneriste, jotka laitteen
komponenttien pinnalla estavat lammon haihtumista, aiheuttaen ylimaaradisen lampokuormituksen
laitteelle. Kosteuden aiheuttamaa korroosiota saattaa esiintyd mm. suurten l[ampétilanvaihteluiden
seurauksena. Korroosio saattaa muodostua ongelmaksi esim. kesamokkiliittymissa, joissa paatelaite
[Ammittamattomaan tilaan talven yli.

Paitelaitteen yleinen sijoittaminen. Padatelaite voidaan asentaa joko tasaiselle pinnalle
vaakatasoon, tai seindlle laitteen takana olevien ruuvihahlojen avulla. Seindlle asennettaessa
paatelaitteen liittimien tulisi osoittaa alaspdin etenkin kuitukaapelin mekaanisen rasituksen
valttamiseksi. Yleisesti paatelaite tule sijoittaa paikkaan, jossa se on turvassa tahattomalta
liikuttelulta ja siirtelylta.
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Asiakkaan omat laitteet ja ldhiverkko. Paatelaitteen sijoittamisen kannalta on myds oleellista
tietaa kiinteiston lahiverkon valmiustaso kytkea eri laitteet kuitupadatelaitteeseen ja sen valityksella
Internetiin. Uudemmissa kiinteistdissa saattaa olla valmiina lahiverkkokaapelointi, jolloin Paatelaite
kannattaa sijoittaa lahiverkon ns. ristikytkentdpisteeseen. Mikali kiinteistossa ei ole valmista
Ethernet —kaapelointia, niin hyva ja edullinen ratkaisu on rakentaa langaton Wlan —verkko jonka
avulla paatelaitteet voivat kommunikoida Internetiin langattoman yhteyden vililld ilman fyysisia
kaapeleiden kayttoa. Langattoman Wlan —verkon kapasiteetti ja kantama on kuitenkin rajoitettu,
jolloin mm. Wlan tukiaseman/ldhettimen sijoittamisella on oleellinen merkitys siihen miten verkko
toimii ja millaisen kapasiteetin tukiasemaan kytketyt pdatelaitteet saavat kayttoonsa.

Mikali et ole varma kiinteiston valmiudesta tai miten omat laitteet tulisi kytkead paatelaitteeseen,

kannattaa olla yhteydessa paatelaitteen asennuksesta vastaavaan yritykseen, jonka kanssa voi
sopia kartoituksesta ja omia tarpeita vastaavan sisaverkkoratkaisun rakentamisesta.
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Kuva: Pddtelaitteen ruuvihahlot seindkiinnitystd varten

1.3. Kuidun kytkenta paatelaitteeseen

Valo kulkee kaapelin sisdlla lasiputkessa, jonka halkaisija on vain 8-13 um ( normaali ihmisen
hiuksen paksuus on 70 um ). Tastd syystd kuitukaapelin kasittelyssd on noudatettava erityista
huolellisuutta ja asennukset tulee suorittaa ainoastaan siihen koulutetun ammattilaisen toimesta.

Pienikin po6ly kuidun liittimissa saattaa aiheutta yhteyden katkeamisen. Kaapelin paita ei pysty ns.
kotikonstein  puhdistamaan, vaan puhdistus vaatii = kdyttotarkoitukseen  soveltuvia
erikoistyovalineita.

Huom! Kuitupaatelaitteessa on laser —lahetin, joka lahettda valosignaalia suurella
teholla kuitukaapelissa. Tasta syysta kuituja ja laitteita ei saa kasitella siten, etta silmat
altistuvat ldhettimen valolle.
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Kuitukaapelin liitannat suojataan sinetdintitarralla. Kuitukaapelia ei saa irrottaa asiakkaan toimesta.
Mikali asiakas rikkoo sinetin, niin se muodostaa laskutusperusteen viankorjaukselle, jonka syy on
viallisissa tai likaantuneissa liittimissa.

Laite sisaltaa
A Laserldahettimen

Asiakkaan lahiverkko ja laitteet
A

Kuitupaatekotelo Kuitupaatelaite

gEuuus

|y — sinetbintitarra
< sinetdintitarra

g Ethernet portit

Ulkokaapeli
Valikuitu
Kuva: Kuitupddteaitteen kytkeminen seindille pddtekotelon Iéheisyyteen

Kuitupaatekotelon ja kuitupaatelaitteen vililld tulee olla vdahintdan 10cm etaisyytta toisiinsa. Talla
voidaan ehkaistda mahdollinen sdhkoinen johtuminen kuitupdatekotelon ja paatelaitteen valilla.

Vilikuidun sisdlla oleva lasiputki ei kestda suurta taivuttelua ja teravia kulmia. Nyrkkisdaantona
voidaan pitda, ettda kuidun maksimitaivutussdde on sama kuin kuitua kiertdisi tennispallon
ympdrille. Pida myds huolta siita etta valikuitu on sijoitettu kotieldinten ulottumattomiin ja ettei
silhen padse kompastumaan vahingossa. Mikali valikuitu irtoaa esim. johtoon kompastumisen takia
ala kasittele johtoa itse, vaan ota yhteys asiakaspalveluun.

1.4. Laitteiden kytkenta ja kdynnistys

Tietokoneet ja laitteet kytketdan paatelaitteeseen Ethernet kaapelin avulla. Kaapelit kannattaa olla
Cat5e tai Cat6 tasoisia, jolloin tietokoneen ja paatelaitteen valille voidaan muodostaa Gigabit —
tasoinen yhteys.
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Kiintedlla  kaapeliyhteydellda  kuitupaatelaitteesseen  kannattaa  kytkeda  kaikki  suurta
tiedonsiirtonopeutta ja tasaista kaistanleveytta kayttavat laitteet, kuten Mediatallentimet ja —
soittimet( mm. NAS verkkolevyt ja IPTV paitteet ), poytatietokoneet, langaton tukiasema tms.
Langaton Wlan —yhteys tdydentaa lahiverkon, tarjoamalla nopean tiedonsiirtoyhteyden ja vapaan
liilkkuvuuden kiinteiston sisalla ja lahipiirissa. Nykyaikaisen wlan-tukiaseman ja nopean
kuitulaajakaistan avulla saavutetaan moninkertainen tiedonsiirtokapasiteetti mobiilidatansiirtoon(
3G, 4G ) verrattuna.

Televisio

Mobiililaitteet

Kuitupdatelaite WLAN tukizsema
Kuituliittymé/Internet

Kuva: Esimerkki LAN ldhiverkon toteutuksesta

Kuituyhteyden asennuksen jidlkeen paatelaite voidaan ottaa kayttoon liittamalla verkkomuuntaja
laitteeseen ja kytkemalld virta paille laitteen takana olevasta On/Off painikkeesta. Laitetta
kytkettdessa kayttodn ensimmadista kertaa, laite lataa uusimmat ohjelmistoversiot ja
laitekonfiguraation. Laitteen kdynnistyminen ensimmaiselld kaynnistyskerralla saattaa kestda
joitakin minuutteja ~ 5 min. Normaalissa kaynnistystilaisuudessa paatelaite on kdyttékunnossa noin
30 sek — 1 min.

1.5. Merkkivalot

Paatelaitteessa on led-merkkivalot, jotka ilmaisevat padatelaitteen tilan. Tilatietojen avulla voidaan
nopeasti tehda havaintoja mm. yhteyden ja paatelaitteen toimintakunnosta. Tilatiedot kannattaa
mm. ilmoittaa vikailmoituksen yhteydessa, silld ne saattavat edistda vikatilanteen selvitysta. Kun
paatelaite on kytketty verkkoon ja kayttévalmiudessa, niin kaksi ensimmaista LED valoa ( Power,

Optical ) palaa kiinteésti vihreda valoa.
(1
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Kuva: pddtelaitteen merkkivalot
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Alla olevassa taulukossa on lueteltu pdaatelaitteen valot ja niiden merkitykset. Oikean
puolimmaisessa sarakkeessa normaalin toimintatilan valot. Normaalista poikkeavat led-valot
saattaavat olla merkki poikkeavasta toimintatilasta, esim. paatelaitteen ohjelmistopaivityksen

aikana Update —valo on kadytdssa ja osoittaa paivityksen tilan.

Merkkivalo Vari Tila Tarkoitus Norm.
POWER Vihred palaa kiinteasti Laitteessa on virta kytkettyna X
ei valoa Laitteessa ei virtaa
OPTICAL Punainen palaa kiintedsti Kuituliitdnnassa virhe / ei signaalia
vihred palaa kiinteasti Paatelaite toimii normaalisti X
vilkkuu Paatelaite yrittaa kytkeytya verkkoon
ei valoa Paatelaite vikatilassa
LAN vihrea ei valoa LAN toimintavalo ei kdytossa X
UPDATE vihrea vilkkuu laiteohjelmiston paivitys kdaynnissa
punainen palaa kiinteasti laiteohjelmiston paivitys epdonnistunut
ei valoa Paatelaite toimii normaalisti X
ALARM vihrea palaa kiinteasti Paatelaitteen vikatoiminne pois kaytosta
punainen palaa kiinteasti paatelaitteessa vikatilanne
ei valoa laitteessa ei havaittua vikaa X
POTS vihrea ei valoa POTS toiminne ei kdytossa X

2. Kuitupaatelaitteen kaytto

Paatelaite tarjoaa seuraavat peruspalvelut:

o Sillattu ja reititetty toimintatila

e DHCP Palvelin ldhiverkon IP-osoitejakoa varten

e NAT osoitekddnnds Ei-julkisen sisaverkon ja Julkisen Internet-verkon valilla

e Paatelaitteessa on myds muita ominaisuuksia kuten dmz, dyndns ja liikenteen suodatus joita
voidaan hyodyntda tarvittaessa. Ominaisuuksien kayttd vaatii tietoteknistd osaamista, koska
ominaisuuksien hallitsematon muuttaminen voi aiheuttaa jopa lahiverkon toimintahairion.

Huom! Kuitupaatelaite on osa verkon jarjestelmdkokonaisuutta, joten sen ohjelmistoja saatetaan
paivittda tarvittaessa operaattorin toimesta. Ohjelmistopdivityksid tehdaan parantamaan laitteen
toiminnallisuutta ja lisédmaan uusia ominaisuuksia. Ohjelmistopdivitykset pyritddn tekemaan sellaisena
ajankohtana, ettei niistda aiheudu hadiriotd. Asiakas ei voi itse suorittaa paatelaitteen
ohjelmistopaivityksia

Huom! Tassa on kuvattu ainoastaan kuitupdatelaitteen toiminnallisuutta, muut reititinlaitteet ovat
asiakkaan vastuulla. Muiden laitteiden kayttoon liittyvissa asioissa ja ongelmatilanteissa tulee kdantya
laitteen oman dokumentaation tai laitteen jalleenmyyjan puoleen.

Paatelaitteeseen kytketyt tietokoneet ja laitteet saavat automaattisesti paatelaitteelta IP-osoitteen
192.168.1.0/255.255.255.0 verkosta DHCP protokollan vilityksella.

IP-osoite: 192.168.1.x ( 2-254)
Verkkomaski: 255.255.255.0
Yhdyskaytava: 192.168.1.1
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2.1. Paatelaitteen hallinta

Avaa web —selain ja syota paatelaitteen osoitekenttaan yhdyskaytavan osoite http://192.168.1.1

Selain kytkeytyy paatelaitteen hallintaliittyma&an ja pyytaa kirjautumista varten tunnuksen ja
salasanan hallintaan paasya varten.

Hallinnan oletustunnus on Guest ja salasana on Guest

Username

Password

Kirjautumisen jalkeen paatelaite avaa Device Information —valikon, josta nakyy mm. laitteen
sarjanumero ja ohjelmistoversio.

GPON Home Gateway x

& @19216811/indechim| @ | [&)+ Conduit Search Pl A& B =
GPON Home Gateway Logout

@ Status Status = Device Information

Device Infermation

LAN Status

——— Device Name SBM4GOOARA

atus
“#Network Serial Number ERSNOO184CAT
*Security
|~ Hardware Version R1B
*Application
®Maintain Software Version R4.1.38031
Device Running Time 4 days 2 hours 42 minutes 38 seconds.

2.2. Piatelaitteen valikot

@ Status
Device Information - Laitteen perustiedot, oletusndyttd ( sarjanumero ja ohjelmistoversio )
LAN Status - LAN Lahiverkon perustiedot ja statistiikka

WAN Status - WAN Kuituliittyman perustiedot ja statistiikka


http://192.168.1.1/
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@ Network
LAN - Lahiverkon IP ja DHCP asetukset
WAN - Ei kéytéssd, maaritelldadn operaattorin toimesta
@ Security
MAC Filter - Liikenteen suodatussaannét MAC-osoitetiedon perusteella
IP Filter - Liikenteen suodatussdannot IP-osoitetidedon perusteella

DMZ and ALG - Liikenteen palvelinohjaus ja Alg sovellustuki (mm. ftp, sip ja ipsec)

° Application Porttiohjausmaaritykset
NAT - Dynaaminen nimipalvelumaaritys, tuettu mm. dyndns.org
DDNS - IDG protokollan enablointi
UPNP

@ Maintain
Password - Paatelaitteen salasanan vaihto
- Ei kdytéssa
- Konfiguraation varmistaminen tiedostoksi tietokoneelle
- Konfiguraation palauttaminen tiedostosta
- Paatelaitteen uudelleenkdynnistys
- Paatelaitteen palauttaminen tehdasasetuksiin
- Yhteyden testaus paatelaitteella, mm. ping
- Paatelaitteen tapahtumaloki

SLID Configuration
Configuration Backup
Configuration Restore
Reboot Device
Factory Default
Diagnose

Log

2.3 P&atelaitteen toimintatilat

Paatelaite toimii joko reititetyssa tai siltaavassa toimintatilassa. Paatelaite on aina oletuksena
reitittdvdssa toimintatilassa, mutta asiakkaan pyynnostd se voidaan muuttaa siltaavaan
toimintatilaan. Muutos toteutetaan asiakaspalvelun toimesta.

Reitittdva toimintatila on tarkoitettu normaalia Internetin kdyttd6a varten ja soveltuu suurimmalle
osalle kayttajista. Toimintatilassa paatelaite saa yhden ( 1 ) Dynaamisen julkisen IP-osoitteen
operaattorin DHCP palvelimelta, jota kdytetaan tiedonvalitykseen asiakkaan lahiverkon ja Internetin
valilla. Asiakkaan tietokoneet ja laitteet saavat paatelaitteen DHCP —palvelimelta Ei-Julkisen IP-
osoitteen 192.168.1.0/24 -verkosta, jonka avulla tietokoneet voivat siirtda tietoa keskendan
lahiverkossa tai Internetissa.
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INTERNET

Dynaaminen Julkinen

IP-os0ite
\ WAN
\ T072G
GWINAT

—1 — —1
2

3 1 " LAN

Asiakkaan Lahiverkko
192 168.1.0/24 { GW 1)

Kuva: Pddtelaitteen reitittdvd toimintatila

Siltaavassa toimintatilassa paatelaite toimii asiakkaalle lapindkyvana kytkinlaitteena, jossa julkinen
IP-osoite tulee suoraan asiakkaan omalle paatelaitteelle. Toimintatila on tarkoitettu asiakkaille, joilla
tarve saada julkinen IP-osoite kdytt66n omalle reitittimelle esim. palvelinta, verkkokameraa varten.
Kuitupaatelaitteen ensimmainen portti ( 1 ) on kdytdssa ja muut portit ( 2-4 ) ovat suljettuna, koska
liittymaan ei ole saatavilla kuin yksi Julkinen IP-osoite. Porttien sulkeminen myo6s suojaa
paatelaitetta ja tiedonsiirtoverkkoa vaariltd asiakasverkon kytkennailta.

INTERMNET

Dynaaminen Julkinen
|P-nsoite

WAN

Partit suljettu
GW/NAT

Aslakkaan padtelaie/reititin

Asiakkaan lahiverkko
Kuva: Pddtelaitteen sillattu toimintatila

2.4 IP-osoitteet

Internetin tiedonsiirron perustana olevasta IPv4 osoitekdytanndsta ovat osoitteet loppumassa, joka
pakottaa operaattorit sadstamaan |P-osoitteiden kaytdssd. Internetin osoitekdytanndsta on
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olemassa uudempi osoiteversio ( IPv6 ), joka ei ole kuitenkaan yleistynyt toivotulla tavalla. Tama on
aiheuttanut siirtymdajan venymisen ja osoitteiden saatavuusongelman. Tastda syysta
kuluttajaliittymiin on saatavilla kdyttoon ainoastaan yksi dynaaminen julkinen IP-osoite.

IP-osoitteiden rajoitettu maara voi olla ongelma tilanteissa, joissa Internetista kasin olisi paastava
asiakkaan liittymassa olevaan palveluun. Useimmat laitevalmistajat tukevat kuitenkin ominaisuuksia,
joiden avulla osoiteongelmat pystytdan padsdantoisesti ratkaisemaan. Naita tekniikoita ovat mm.
PortForwarding, Dynaaminen DNS —palvelu, seka erityisesti NAS Mediapalvelinten Cloud —liitdnnat.

2.5 Vianetsinta

Internet yhteyden vianetsintda kannattaa ensin aloittaa tarkistamalla tietokoneen ja sisdisen
Iahiverkon toimivuus. Tdman jdlkeen voidaan Internet —yhteyden tila todentaa paatelaitteen led-
valoista ja hallintaliittyman Status —valikon alta; Device Information, LAN Status ja WAN Status.
Mikali vikatilanne ei selvia omin konstein, niin operaattorille tehtdvaa vikailmoitusta varten
asiakkaalla tulee olla liittyman asennusosoitetieto seka paatelaitteen sarjanumero ( ERSN —alkuinen
), joka 16ytyy joko asennustydn hyvaksymislomakkeelta tai paatelaitteen pohjasta.

a. Tarkista paatelaitteen led-valot ja niiden tilat ( kts kappale 1.5)
b. Tarkista tietokoneen IP-osoite ja yhteys lahiverkon yhdyskaytavalle
c. Tarkista onko paatelaite saanut verkosta julkisen ip-osoitteen kdyttoonsa

@status Status = LAN Status

Device Information

Linkki toiminnassa
LAN Status —

Ethernet Information
WAN Status Ethernet Status Q
*Network Ethernet IP Address g2 16811

®Security Ethemnet Subnet Mask 255 255 255 0
5 o Ethernet MAG Address 3c-19-7d-50-f3-b1
* Application
) Ethernet Rx Packets 3622
B g
*Maintain Ethernet Tx Packels 2401

Ethernet Rx Bytes 263970

Ethernet Tx Bytes 1261190

Status = WAN Status

'@ Status
Device Information
LAN Status
WAN Connection List 1_TROB9_INTERNET R ~
WAN Status - - -
*Network Connection Mode Dynamic DHCP
* Security !
; Enable/Disable
* Application
#\aintain IPV4 Link Status e <——— Linkki toiminnassa
IP Address 85157 237 226
Netmask 255.255.252.0
Gateway 85.157.239.1 Paatelaite saanut WAN osoitteen
Primary DNS 8120027 12 verkosta
Secondary DNS 81.209.27.20
IPV6 Link Status Down
Pon Link Status Operation State

10



